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4 hospitales publicos
6 clinicas privadas

55 museos

1 estadio de futbol .
de primera division l—‘- 443.019 camas
;;’4 345 playas

‘_ 1 estacion de
s 180 bahias

transporte intermodal '

8-
, 90 km de Serra
‘ de Tramuntana

L]
O% 1 velédromo
i i 11 picos de
\ mas de 1.000m
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B 550 km de
costa S 1 aeropuerto
. internacional 1 +40 puertos y
?’H\\ﬂ) g:g;tza?\?es & 120.000 ha de masa forestal 18 ci == puertos deportivos
ﬁ (el 44% de la superficie) cines
(82 salas) 22 campos
<P e golf
H E .'_ 6 reservas y
HaH s3 municipios .A parques naturales

9, 3.640 km?
» 7 reservas marinas

de superficie

DESTINO LIDER DESDE 1960

C)

m a I I O rC a In the middle of the mediterranean

Mallorca

llles Balears




ANTECEDENTES

O Destino Turistico
Inteligente

Miembros afiliados desde Septiembre de 2020

Diciembre 2020: 1r Destino europeo certificado

Incorporacion de Mallorca a la red DTI en Septiembre de 2020

Mallorca Observatorio de Turismo Sostenible de la red INSTO
de UNWTO desde Junio de 2021
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El futuro:

Concienciar a las personas de la
importancia de un Turismo
Sostenible

El Turismo es el motor econdmico de
Mallorca.

Los recursos naturales no son infinitos.

Es necesario proteger y preserver el
patrimonio historico y natural.

Adaptarse al cambio es un deber y se han
de disenar nuevos sistemas de control y
supervision.

Analizar el impacto del turismo sobre el

territorio es un imperativo.
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Innovacién 12
Produccion y consumo sostenible 12 °
Biodiversidad y proteccidn de la naturaleza 18 A I I n e a d O C O n
Patrimonio cultural y tradiciones 14

: los ODS’s

Planificacién territorial, espacial y control 21
del desarrollo turistico
Capacidad de carga 5
Satisfaccion y comportamiento de 19 .
visitantes
Requerimientos P———— “ | & !
especificos OTS 8y s B
Satisfaccion local con el turismo 18
Beneficios econémicos en el desting 23 SUS | A' NABLE
Ocupacién RRHH/Emplea 35 DEVE LO pMENT : q_
AL <
Estacionalidad Turistica 14 Ry
XX
Gestion energética, neutralidad climatica 8 —
Gestidn del agua 13 'qd“ ‘y ’
Gestion de aguas residuales 7 —
v a
Gestion de residuos sdlidos 14
Gobernanza Turistica, gestion de desting a2
Adaptacion al cambio climatico y eventos 25
meteoroldgicos extremaos
Practicas de Turismo sostenible 351
MALLORCA, CANDIDATA OBSERVATORI Inclusividad universal 24 i A i
‘ MUNDIAL DE TURISME SOSTENIBLE ' FundaCIO Mallorca Turlsme

" Fundaci6 Mallorca Turisme
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Funciones del Observatorio

* Monitorizar, sobre datos reales, el impacto econédmico, social i medioambiental del turismo en Mallorca.

» Generar nuevas fuentes de informacion y analisis que surjan de la cooperacién e intercambio mutuo de informacién y
experiencias.

» Generar sinergias y un aprendizaje cooperativo para el disefio de politicas y estrategias basadas en los criterios
irrenunciables de desarrollo sostenible, aprovechando los avances tecnolégicos y cuidado del patrimonio sociocultural.

C)

Ma I I Orca  inthemidde of the mediterranean Mallorca

llles Balears




—

Que supone un OTS p
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PROMOCION SEGMENTADA POR PRODUCTO

g 4 \| DEPORTE Y ACTIVO
GOBERNANZA PUBLICO-PRIVADA ¥l -

CULTURA, PATRIMONIO
Y GASTRONOMIA

Mallorca ha segmentado su oferta por producto

MICE
Trabajo conjunto del sector public/privado que coordina R _ iy b d
% todas las actividades de promocion y marketing relativas a Io ! PREMIUM
productos estratégicos. B
NATURALEZA'Y
ECOTURISMO
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